
¡Imprime en varios 
formatos de papel!

8.5” x 11”

11” x 17”

Papel en rollo de 24”  
de ancho

¡LOS PLOTTERS DE ESCRITORIO RENOVADOS QUE NO 
SABIAS QUE NECESITABAS!
Las impresoras imagePROGRAF TC-21 y TC-21M están diseñadas para proporcionar gran versatilidad para crear planos 2D, 
renders de alta calidad, pósteres, etiquetas, pancartas y mucho más. Diseñadas para lugares de trabajo pequeños, estas 
impresoras compactas y versátiles de formato ancho pueden imprimir en rollo de hasta 24” de ancho, etiquetas y tamaños 
Carta/A4 a A1 desde el alimentador automático de hojas.

Acepta papel en rollo
y hojas sueltas

280 ml (4 x 70 ml)
Botellas de tinta

Tamaño compacto para una 
impresora de formato ancho

Máximo ancho
de impresión

Disponible en versión
de escritorio y en línea1

1. Imprime más con tanques de tinta fáciles de llenar.
Las impresoras TC-21 y TC-21M vienen con 280 ml de tinta 
(70 ml por cada color), la mayor cantidad de tinta de su clase. 
Además, el diseño hace que sea fácil de rellenar ya que las 
botellas con boquillas tipo llave solo encajan en el deposito del 
mismo color.

2. Papel en rollo / hojas suelta.
Desde rollos hasta hojas sueltas, los usuarios pueden cargar 
hasta 100 hojas de papel común (tamaño carta) o imprimir en 
rollos de hasta 24” de ancho.

3. Panel de operación con pantalla abatible. 
El panel de control puede ajustarse y permite ver mejor la 
información desde diferentes alturas, lo que hace que las 
impresoras TC-21 y TC-21M sean ideales para espacios de 
trabajo pequeños y grandes.

4. Impresión y escaneo sin computadora.
Imprime desde una memoria USB sin necesidad de utilizar 
una computadora, produce impresiones de mayor o menor 
tamaño con la función de escaneo a un formato más grande 
(hasta tamaño A0) y reducir materiales de mayor tamaño hasta 
etiquetas.

5. Software PosterArtist1 gratuito. 
Crea carteles y volantes fácilmente desde una aplicación de 
creación de cartería basada en plantillas. Con el sistema de 
tintas a base de pigmentos de cuatro colores, puedes crear 
fácilmente carteles y volantes con colores llamativos y texto 
nítido. Disponible en versión de escritorio y en línea.



IMPRESIÓN

Cabezal de impresión 	 PF-08

Tecnología 	 Bubble Jet según demanda

Resolución de impresión (máx.)	 2400 x 1200 ppp

Precisión de línea* 	 ±0.1% o menos

Cantidad de boquillas 	� Negro: 1,280 boquillas 
C/M/Y: 1,024 boquillas por color

Tipo de tinta 	 A base de pigmentos: Cian (C), Magenta (M), Amarillo (Y), Negro (BK)

Botella de tinta	� Se envía con la impresora: C, M, Y, BK (70 ml por botella) 
Reemplazo: PFI-050 (70 ml)

Método de suministro de tinta	 Sistema de mangueras

RAM de la impresora	 1 GB

Alimentación de materiales 	� Alimentación de rollos: Un rollo, carga superior, salida frontal 
Hojas sueltas: Alimentador automático de hojas, carga superior, salida 
frontal

Anchura del material	 Alimentación de rollos: De 12” a 24”    Hojas sueltas: De 3.5" a 12"

Márgenes imprimibles 	� Alimentación de rollos (Impresión mínima de márgenes)  
Parte superior/inferior: 0 mm  
Izquierda/derecha: Aprox. 0.019” (0.5 mm)   
Alimentación de rollos: Todos los lados: .2" (5 mm);  
Algunos modos de fotografía: Superior/inferior: 30 mm; 
Hojas sueltas: Todos los lados: .2” (5 mm)

Cuchilla de materiales 	 Cuchilla giratoria

Grosor de los materiales	 De 0.08 mm a 0.28 mm

Tamaño del diámetro del 
material	 2" (Diámetro interno del núcleo del rollo)

Diámetro externo máximo 
del rollo	 4.3" (110 mm)

Utilitarios de software  
de impresión 	� imagePROGRAF Printer Driver para Windows/Mac, AirPrint®2, Mopria Print 

Service®3, Direct Print Plus, aplicación Canon PRINT4, PIXMA Cloud Link, 
Free Layout Plus, PosterArtist1 (versión de escritorio y en línea), Media 
Configuration Tool, Quick Utility Toolbox, Wi-Fi® Connection Assistant y 
Utilitario de actualización de la impresora 

Sistema operativo 5, 6	  �32 bits: Windows® 7/8.1/10 
64 bits: Windows 7/8.1/10/11, Windows Server 2008 R2, 2012, 2012 R2, 
2016, 2019, 2022, 2025 
Mac: macOS v11.7.10～macOS 15

Sistemas operativos móviles 7	 iOS®, Android™, Compatible con Chromebook 8

Lenguaje de impresión	 SGRaster

ESCANEO (DISPONIBLE SÓLO EN TC-21M)  

Tipo de escáner 	 Cama plana

Método de escaneo	 Sensor de imagen por contacto (CIS)

Resolución de escaneo9	 1200 x 1200 ppp (óptico)

Color máximo	 Escala de grises: 16 bits/8 bits

Profundidad de bits de escaneo	 Color: 16 bits/8 bits por color

Tamaño máximo del documento Escáner plano: 8.5" x 11.7" (A4/Carta)

Utilitarios de software de escáner	� Controlador del escáner/Utilitario de escaneo, Scan Utility Lite, 
aplicación Canon PRINT, Servicio de integración en la nube de 
PIXMA, Utilitario de actualización de la impresora 

INFORMACIÓN DEL PRODUCTO/TINTA

Tintas compatibles	 PFI-050 BK	 Botella de tinta negra 
	 PFI-050 C	 Botella de tinta cian	  
	 PFI-050 M	 Botella de tinta magenta 
	 PFI-050 Y	 Botella de tinta amarilla

CONECTIVIDAD Y SOFTWARE/APLICACIONES	
Interfaz 	� Estándar (integrada): Hi-Speed USB, Wi-Fi® (LAN por cable, 2.4/5 GHz, IEEE 

802.11b/g/n/a/ac)9, LAN por cable (100 BASE-TX)/(10 BASE-T)10

Pantalla	 Pantalla táctil LCD abatible de 2.7”

Ruido acústico aprox. 	� Operación: 41.5 dB (A) 
Modo de Espera: 35 dB (A) o menos 
Potencia acústica: 6 belios

Fuente de energía	 De AC 100 a 240 V (de 50 a 60 Hz)

Consumo de energía aprox. 	� Máximo: 28 W 
Modo de Espera: 1.7 W 
Desactivado: 0.07 W

Ambiente de operación 	� Temperatura: de 59 a 86 °F (de 15 a 30 °C) 
Humedad relativa: De 10 a 80% (sin condensación debido al rocío)

Dimensiones de la impresora	 968 x 593 x 245 mm (alimentador cerrado, panel de control abatido)
(An. x Pr. x Al.) y peso	 968 x 613 x 395 mm (alimentador abierto, panel de control abatido)
	 TC-21 32 kg  | TC-21M 34 kg (sin botellas de tinta, con cabezal de impresión)

Dimensiones del paquete 
(Al. x An. x Pr.) y peso	 1120 x 726 x 406 mm TC-20 45 kg | TC-21M 46 kg

Opciones 	 • Canasta de Escritorio (BU-06) 
• Pedestal (SD-24) 
• PosterArtist1 
Ítems que el usuario puede reemplazar: 
• Botella de tinta: PFI-050 (70 ml) 
• Cabezal de impresión: PF-08 
• Cartucho de mantenimiento: MC-32

¿Qué hay en la caja? 	 • imagePROGRAF TC-21 o TC-21M. 
• Cable de alimentación. 
• Cartucho de mantenimiento (instalado). 
• Cabezal de impresión. 
• 4 botellas de tinta (70 ml cada una: BK/C/M/Y). 
• Documentación. 				  
• Tarjeta Ethernet (integrada).			 
• �Interfaz USB 2.0 High-Speed

Especificaciones

Accesorios:
Complementos opcionales para  imagePROGRAF TC-21 
y TC-21M que ayudarán a proteger la impresiones y 
optimizar el flujo de trabajo. Pedestal  

(SD-24)
Canasta de 
Escritorio  
(BU-06)

LAS ESPECIFICACIONES Y LA DISPONIBILIDAD PODRÍAN CAMBIAR SIN PREVIO AVISO. TODAS LAS IMÁGENES 
DE LAS IMPRESIONES Y DE LAS PANTALLAS SON SIMULADAS. NO NOS HACEMOS RESPONSABLES POR 
ERRORES TIPOGRÁFICOS.
1.	 La versión de escritorio de PosterArtist es una versión de pago de PosterArtist. La versión en línea de PosterArtist requiere una 

computadora personal con acceso a Internet y una impresora Canon compatible. El servicio no está disponible en algunos sistemas 
operativos o navegadores. Consulte usa.canon.com/PosterArtist para obtener más información. 

2. 	 La funcionalidad de AirPrint requiere un dispositivo iPad, iPhone o iPod Touch compatible con iOS 7.0 o posterior y una impresora 
habilitada con AirPrint que esté conectada a la misma red que su dispositivo con iOS. No son compatibles las impresoras que estén 
conectadas al puerto USB de su Mac, PC, AirPort Base Station o de Time Capsule.

3. 	 Requiere un dispositivo móvil Android™ con sistema operativo Android 4.4 o posterior con Mopria Print Service cargado previamente 
en ese dispositivo y la impresora PIXMA compatible en la misma red inalámbrica. La experiencia Mopria también está disponible en los 
dispositivos móviles Android 4.4 o posteriores mediante una descarga de Mopria Print Service desde Google Play.

4. 	 Requiere una conexión a Internet y la aplicación Canon PRINT, disponible de forma gratuita desde App Store y Google Play. Es compa-
tible con los dispositivos iPad, iPhone 3GS o posterior y con el iPod touch de tercera generación o posterior con iOS 12.0 o posterior, 
y con los dispositivos móviles Android™ con Android 4.4 o posterior. Su dispositivo debe conectarse a la misma red de trabajo con 
capacidad inalámbrica 802.11 b/g/n a la que está conectada su impresora. Requiere una cuenta de redes sociales compatible y está 
sujeto a los términos y condiciones de la cuenta de esa red social. Es posible que apliquen ciertas excepciones.

5. 	 Solo se puede garantizar la operación en una computadora con Windows 10, Windows 8.1 o Windows 7 SP1 previamente instalados.
6. 	 Se requiere una conexión a Internet durante la instalación del software. Para lograr una compatibilidad completa, se recomienda 

macOS v10.12.1 o posteriores.
7. 	 Es posible que algunas funciones no estén disponibles con estos sistemas operativos. Refiérase al manual o al sitio web de Canon 

para conocer más detalles.
8. 	 Las funciones y características pueden variar según el modelo de impresora. El escaneo requiere Chrome OS 89 o posterior.
9.	 La resolución óptica es una medida de la resolución máxima de muestreo del hardware con base en la norma ISO 14473.
10.	 La impresión inalámbrica requiere de una red operativa con capacidad inalámbrica 802.11b/g u 802.11n. El funcionamiento inalámbrico 

podría variar según el área y la distancia entre la impresora y los clientes de la red inalámbrica.
* �La repetición de precisión de la línea se garantiza después de que un usuario realiza el ajuste necesario y bajo las mismas condiciones 

ambientales. Aplica al material para dibujos lineales solamente (papel común y papel recubierto).

Canon e imagePROGRAF son marcas registradas de Canon Inc. en los Estados Unidos de América y también pueden ser marcas de fábrica o registradas en otros países. Microsoft, Windows y el logotipo de Windows son marcas de fábrica 
o marcas registradas del grupo de compañías de Microsoft en los Estados Unidos de América y en otros países. Los logotipos AirPrint y Mac de Apple son marcas registradas de Apple Inc. El logotipo de Mopria es una marca de fábrica de 
Mopria Alliance, Inc. Wi-Fi es una marca registrada de Wi-Fi Alliance. El logotipo ‘Wi-Fi CERTIFIED’ es una marca de certificación de Wi-Fi Alliance. Todos los demás nombres de productos y de marcas son marcas de fábrica de sus respectivos 
propietarios.
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en este material. Para más información, descripción de compatibilidades y versiones, visita nuestro sitio oficial www.canon.com.mx. Las especificaciones y la disponibilidad están sujetas a cambios sin previo aviso.
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